Brukerveiledning for skolebillett
pa mobil og reisekort
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Kort om veiledningen

Denne veiledningen viser deg hvordan skolen velger mobilbillett, registrerer fysisk reisekort,
registrerer erstatningskort og endrer billettype for elever i FSkyss.

For elever
Elever i videregaende skole som sgker om skolebillett selv, kan velge mobilbillett pa slutten av

spknaden (se bildet under)

Hvis de ikke gjgr dette valget vil systemet automatisk anta at eleven gnsker fysisk billett.
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Hvis eleven i ettertid gnsker mobilbillett, ma skolen hjelpe eleven a bytte fra kort til mobil. Se «Bytt
fra fysisk kort til mobilbillett».

For skoler

Grunnskoler
Ungdomsskolene spker om skolebillett for elevene pa vanlig mate. Hvis eleven gnsker mobilbillett,

velger skolen mobilbillett pa den siste siden i sgknaden. Det er satt en nedre aldersgrense pa 13 ar.



For elever som er 13 og 14 ar ma foresatte fylle ut et samtykkeskjema og levere det til skolen fgr
skolen kan registrere eleven med mobilbillett. Skolen skal oppbevare samtykkeskjemaet. Du finner en
mal for samtykkeskjema pa ruter.no.

Videregaende skoler
Elever pa videregaende sgker vanligvis om skolebillett selv. Mange er imidlertid omfattet av
forskriften og henvist til a kjgpe manedskort (30-dagers ungdomsbillett).

Videregdende skoler ma sgke for

e medisinske elever
e elever som mener at de likevel ikke er omfattet av forskriften
e samt elever som gar i VG3 (3. klasse) som eventuelt trenger skolebillett

Hvordan registrere mobilbillett eller reisekort pa en elev?

Hvis eleven gnsker mobilbillett, velger skolen dette pa den siste siden i sgknaden. Hvis skolen ikke
velger mobilbillett, blir eleven automatisk registrert med fysisk kort.

My bestilling - Ruter skol s = Arbeid - Microsoft Edge

Ny bestilling
Sk Personer Bestilling Timeplan og transport Kalender Gjennomgang
Bestilling for skoledret 2026-2027 (17. august 2026 - 18. juni 2027)
Se giennom informasjonen du har fylt inn, og klikk pd Send inn for 3 fullfere bestllingen.

[ﬂJ Legq ved dokument

Elev
L
"
Skyss fra
Adresse 1
L

Skyss til : Allergot ungdomsskole

Klasse: 10
Deilt bosted: He
Turmus: Nel
Saerskilt behov: Mei
Grunnlag
+ Fylkeskommunal skoleskyss

Skolekalender
Kalender: Skoledr 2026/2027 (2026/2027)

Eventuell merknader til bestillingen. Dersom du skriver noe he
0 /1000

Billett pd mobil (Mobillett)

Aktiver denne dersom eleven skal ha billett pd mobil.

Avstand mssm & Tilbake



https://ruter.no/skoleskyss/retningslinjer-for-skoleskyss

Fa skolebillett til mobil:

e Nar Ruter godkjenner sgknaden, mottar eleven SMS med lenke til billetten. Skolen trenger ikke
gj@dre noe mer.

Fa skolebillett pa fysisk kort:

e Elever som allerede har et fysisk skolekort, far automatisk billetten lastet opp pa dette kortet nar
Ruter innvilger sgknaden.

e Det er kun nye elever skolene ma registrere kortnummer for, siden disse ikke har et kort registrert
pa seg fra for.

e Skolen ma dele ut kortene til elevene.

Hvordan registrerer skolen kortet pa en elev?
Skolen ma registrere kortnummer for elever som ikke har hatt skolebillett tidligere. Elever som ikke

har et kort knyttet til seg, finner du under «Elever som behgver Ruter-billett».

Slik registrerer skolen et kortnummer:

R U t e r # 4 :;26:‘27 - - @

o Bestillinger  Skysskort  Fakturering e Bek overalt

Hjemmeside Skolear: alle

Bestillinger Handlinger
el e >
Avkreftede bestillinger @ > Informasjon
Haster veldig (Oppstart i dag eller tidligere) > SDESIBlSkySS - Ikke i
denne portalen
2 Haster (Oppstart om under 2 uker) > FSkyss er kun for skolebilletter, om
eleven skal ha spesialskyss med
2 M3 behandles av Ruter ) drosje/minibuss skal seknaden
legges inn i Skoleweb.
Mangler soneinformasjon >
Skysskortbestillinger - Ruter-billett
Ruter-billett: trenger betaling >
lever som behever Ruter-billett
10 Elever som behever Ruter-billett >

e Velg eleven du gnsker a legge til kortnummer pa.

e  Finn kortnummeret pa baksiden av kortet.

e Kortnummer er de 9 siste sifrene pa baksiden av kortet. Hvis kortnummeret er f.eks.
0200 3001 1222 3333 registrerer du 1 1222 3333 i FSkyss.



@ Ruter skoleskyss — Arbeid — Microsoft Edge

() httpsy//skoleskyss.ruter.no/v2/islandstickets/assign?ticketType=RuterTicket8istudentids=61788

Tildele Ruter-billett

Ola Nordmann 011213 & @ Borgen ungdomsskole

Kortnummer *

skriv inn kortnummer..

o Trykk «Tildel kort».

s — Arbeid — Microsoft Edge

Eleven fikk tildelt kort!

Tildele Ruter-billett

VG 2 @ Vestby VGS 165890254

e Kortet er klart!

Bytt fra fysisk kort til mobilbillett

Noen elever vil gnske a bytte fra fysisk kort til mobilbillett.
Slik gjgr du:

e Gainn pa sgknaden til eleven som gnsker mobilbillett.

e Trykk pa firkanten ved siden av elevens navn.

Kari Nordman pa Allergot ungdomsskole (17. august 2026 - 18. juni 2027)

Legg til emneknagg

Status: Godkjent (Godkjent)
.

e  Ga til «Skysskort-innstillinger».

Skysskort-innstillinger

Eleven har ikke egne innstillinger definert, og bruker globale innstillinger. Sett innstillinger



o  Trykk pa «Sett innstillinger».

e Blad ned til «billett-type»: Velg «Mobil» og legg inn mobilnummer

e Trykk «Lagre»

e Det er klart! Eleven far na en SMS med lenke til mobilbilletten.

Billett-type \—) {

Mobilnummer for mobillett

Clreelkarthactillinanr (D)

Bytt fra mobilbillett til fysisk kort
Slik gjgr du:

e Gainnisgknaden til eleven som gnsker fysisk skolebillett.

o Trykk pa «Handlinger» i hgyre hjgrne (se bilder)

Avbryt

Mottatt Beregning Godkjenning Aktiv .

m @ 9 pa Allergot ungdomsskole (17. august 2026 - 18. juni 2027)

aga

kjent (Godkjent)

—>» Handlinger ~

L

Mottatt Beregning Godkjenning Aktiv
im & 9 pa Allergot ungdomsskole (17. august 2026 - 18. juni 2027)
L B Tildel skysskort
: 7o
kjent (Godkjent) e
«  Bekreft bestillinger
v @) Vvediegg
innmeider:

rert (fra forrige bestilling) Endre bestilling

o Velg «Tildel skysskort «
e  Skrivinn kortnummer
e  Trykk «Tildel kort»

e Kortet klart!

v
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Hva om eleven mister kortet?

Det er en ny rutine for erstatningskort. Hvis eleven trenger et nytt kort, tar skolen et tomt kort og
registrerer det nye kortnummeret pa eleven.

Folg framgangsmaten under «Bytt fra mobilbillett til fysisk kort».

Hvordan se om eleven har fysisk kort eller mobilbillett?

1. Gatil «Bestillinger» for a se alle elevene ved skolen.
2. Velg kolonnen «Billett-medium».

Her kan du se om eleven har fysisk kort eller mobilbillett.

Du velger hvilken informasjon som skal vises under «Kolonner».

Skoledr
Ruter#
A RIS Skysskort  Fakturering oee

illinger - Skolear: 2026

M Eksport~ = Kolonner Il Handlinger ~ & Kart

0w Elev Id Fornavn |: Etternavn Skole Billett-medium Kortnummer Ar Arstrinn
O 77838 13752 Allergot ungdomsskole Kort 0200300166467011 2026-2027 9

[0 77839 54994 Allergot ungdomsskole Kort 0200300166196560 2026-2027 10

[0 77840 19499 Allergot ungdomsskole Kort 0200300165892284 2026-2027 10

[0 78284 18624 Allergot ungdomsskole Kort 0200300165553571 2026-2027 8

O 77837 57471 Allergot ungdomsskole Kort 0200300166034472 2026-2027 9

[0 78282 18622 Allergot ungdomsskole Kort 0200300166412314 2026-2027 8



