BRUKERKONTO

Aktivering av ny brukerkonto

Steg-for-steg med skjermbilder fra den offisielle veiledningen
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Vi gjor dette sammen — ett steg om gangen QRERE
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F@R VI STARTER

Ha dette klart

Veiledningen sier at du trenger disse tingene f@r aktiveringen.

MinID / BankID / Buypass / Commfides

Velg én av innloggingsmetodene som du har tilgjengelig.

Oppdatert nettleser

Edge, Chrome, Safari eller Firefox.

FRID IKS - Aktivering av ny konto - 2026

Telefon

Du trenger telefon for Microsoft Authenticator.

Microsoft Authenticator

Last gjerne ned appen fgr du starter.



STEG 1

Logg inn med ID-porten

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

Trykk pa ID-porten
og velg
innloggingsmetoden

du skal bruke.

e VVelg BankID, MinlID, Buypass eller
Commfides.

e Fglg instruksjonene fra valgt tilbyder.

Tips: Sorg for at nettleseren er oppdatert.
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Logg inn via ID-porten for &..

aktivere ny konto

Om du er ny elev/student eller ansatt.

legitimere deg

Om du er ansatt.

« finne brukernavnet ditt

Om du har mistet det.

« gjenopprette palogging til kontoen din
For eksempel om du har byttet telefon, glemt passord

eller ikke kommer inn pa kontoen din pa noe vis.

Du har veiledning her, lese mer om lasningen her eller
start legitimering med:

D ID-porten

Velg innloggingsmetode

D MinID

==Z bankID

COMMFIDES

MinID
App eller engangskode

BankID
Bruk BanklD-app eller kodebrikke

Buypass
Bruk Buypass ID pa smartkort, mobil eller nakkel

Commfides
Med smartkort

Slik skaffer du deg elektronisk ID




STEG 2

Systemet finner kontoen din

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

Etter ID-porten
finner systemet
brukerkontoen din
automatisk.

e Kontroller at du er pa riktig konto.

e Klikk «Fortsett» nar du er klar.

Tips: Ikke start en ny aktivering hvis systemet
allerede har funnet kontoen.
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Klar til & aktivere kontoen din

Du er na klar til & aktivere kontoen din.

1. Pa neste side far du et midlertidig tilgangspass.

2. Du blir omdirigert til arbeidskontoen din hvor du kan sette opp en sikker
innloggingsmetode, for eksempel Microsoft Authenticator.

Du er registrert som ansatt. Aktiveringen gjelder din arbeidskonto.

Fortsett




STEG 3

Midlertidig tilgangspass (TAP)

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJ@R DETTE NA X

Dine innloggingsdetaljer er klare

Systemet Iager et Bruk det midlertidige tilgangspasset nedenfor til & logge inn. Koden utigper etter
60 minutter og kan bare brukes en gang.

midlertidig
tilgangspass. Husk BRUKERNAVN
brukernavnet ditt.

e Tilgangspasset brukes senere i

MIDLERTIDIG TILGANGSPASS

. . T8H5aM4h 0 ier
innloggingen. %
* Du kan lime inn koden fra

utklippstavlen. ® Kopier koden ovenfor fer du fortsetter.

Avbryt Fortsett til arbeidskonto
Tips: TAP-et er gyldig i 60 minutter.
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STEG 4

Omdirigering til brukerkonto

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

Lim inn —RID «s

tilgangspasset nar

Microsoft ber om

det. Angi midlertidig tilgangspass
e \Vinduet dpnes pa
login.microsoftonline.com.

e P4 iPhone/iPad kan du bli bedt om _J Vis midlertidig tilgangspass
brukernavn og TAP pa nytt.

Logg pa pa en annen mate

Tips: Dette er Microsofts offisielle
innloggingsside.
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STEG 5

Registrer 2-faktor med Authenticator

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

5
Velg «Neste», apne
Microsoft -
Authenticator og FRIDus
skann QR-koden. Lo oss rove en
e Skann QR-koden med Authenticator. = 0

B Eooerr | | 6 Rt 18 = il

e Godkjenn varselet pa telefonen.

e Klikk «Ferdig» i nettleseren.

Tips: 2-faktor er obligatorisk.
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STEG 6

Kontoen er aktivert

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJ@R DETTE NA

Nar bekreftelsen
vises, er
brukerkontoen
aktivert og sikret
med 2-faktor.

e Du er nd klar til 3 logge inn pa
arbeids-/studentkontoen.

* Ga videre til tilgangsngkkel.

Tips: Vent til bekreftelsen viser at
Authenticator er lagt til.
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~RID s

@ Authenticator Added

Du kan na bruke Microsoft Authenticator for &
godkjenne pélogginger, fa éngangskoder med mer.

Dette er na din standard paloggingsmetode.

U

Hei

Kontoen din er na Klar til bruk

Brukernavn: {b

Videresender om 10 sekunder...




STEG 7A

Apne sikkerhetsinformasjon

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJ@R DETTE NA

7A
Gé til Legg til en paloggingsmetode

Si kke rh EtSi nfo rm a sj Tilgangskode pa Microsoft Authenticator
. e Logg pégmed ans?k‘tet, fingeravtrykk, PIN-kode
0 n Og Ve Ig « Legg tl I sikkerhetsinformasjon

Dette e metodene du bruker for 4 logge deg p4 kontoen eller tilbakestille passordet.

e n Du bruker den mest anbefalte paloggingsmetoden der den gjelder. Tilgangsnekkel
Pllggingametode i den cbefatc A et Miresch Autesicacs - s Encre
Logg pa med ansiktet, fingeravtrykk,

Pifkode eller
p é I oggi ngs m eto d e )) ° b ch::: PR — = sikkerhetsnakkel @
e Velg «Tilgangsngkkel» fra listen.

g 1 Sl Microsoft Authenticator
Godkjenn paloggingsforespgrsler eller bruk éngangskoder

e Klikk «Neste». ~

Maskinvaretoken
Logg pa med en kode fra et maskinvaretoken

Finn ut mer om hver metode for a fa hjelp til a velge.

Tips: Tilgangsngkkelen registreres etter at
kontoen er aktivert. — —

FRID IKS - Aktivering av ny konto - 2026



STEG 7B

Registrer tilgangsngkkel

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

7B
Velg Microsoft

Authenticator som
enhet og skann QR-
koden.

e Bekreft i Authenticator med
fingeravtrykk, ansiktsgjenkjenning

eller PIN.
e Gi tilgangsngkkelen et gjenkjennelig

navn.

e Trykk «Fullfgr» pa datamaskinen.

Tips: TAP-et fra steg 3 er gyldig i 60 minutter.
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@ Windows Security

Lagre tilgangsngkkelen

@
C? Tilgangsngkkel for login.microsoft.com °

~~

3 Dette lagres til Windows-enheten. Endring

@ Windows Security

Velg hvor du vil lagre tilgangsnakkelen

3 Denne Windows-enheten

O iPhone, iPad eller Android-enhet Wi —

() sikkerhetsnokkel

Cancel

@ Windows Security

Save your passkey

&

Scan this QR code with your phone or tablet

gg This will be saved to your phone or tablet.

Canc

el

Chan

ge

7B



STEG 8

Endre passord

Passordet skal oppfylle kravene i veiledningen.

Passordet ma inneholde

e Minimum 10 tegn
e Store bokstaver

* Sma bokstaver

e Tall
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Husk ogsa

Vanlige ord og deler av for-/etternavn godtas ikke.
De 24 siste passordene kan ikke brukes pa nytt.

10 feil forsgk sperrer kontoen i 15 minutter.

10



STEG 8.1

Finn «Passord» og velg «Endre»

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

8.1
Pa siden
Sikkerhetsinformasj
on: finn raden
«Passord» og klikk
«Endre».

e Hvis du ikke er logget inn, bruker du
en registrert metode.

e Fortsett til passordendringen.

Tips: Du kan bruke Microsoft Authenticator,
sikkerhetsngkkel eller passkey.
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sikkerhetsinformasjon

Dette er metodene du bruker for a logge deg pa kontoen eller tilbakestille passordet.

Du bruker den mest anbefalte péloggingsmetoden der den gjelder.

Péloggingsmetode nar den anbefalte ikke er tilgjengelig: Microsoft Authenticator — varsling Endre
—+ Leqg til en paloggingsmetode

El Passord Sist ozppdat?r‘t: Endre
en maned siden

=) Microsoft Authenticator

Push-godkjenning med flere faktorer (MFA) iPhone 14
0. Tilgangsngkkel (Enhetsbundet) Authenticator - i0S
<t Microsoft Authenticator iOS-enhet

Har du mistet enheten? Logg av overalt

Slett

Slett

8.1



STEG 8.2

Velg «Har du glemt passord?»

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJ@R DETTE NA

8.2
Klikk «Har du glemt

passord?» for a
starte
passordendringen.

* Fglg vinduet som apnes.

¢ Fortsett til bekreftelse av
brukerkontoen.
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Endre passordet

Bruker-1D

Navaerende passord

Har du glemt passordet? —

Nytt passord

Bekreft nytt passord

8.2



STEG 8.3

Bekreft brukerkontoen

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

Skriv inn brukernavn
og koden som vises,
og klikk «Neste».

e Bruk brukernavnet fra tidligere i
aktiveringen.

e Skriv inn koden fra bildet.
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~RID s

Fa tilgang til kontoen igjen

Hvem er du?

Hvis du vil gjenopprette kontoen, begynner du med 4 skrive inn e-postadressen eller brukernavnet og tegnene i bildet eller lyden nedenfor.

E-post eller brukernavn: *

I

Eksempel: bruker@contoso.onmicrosoft.com eller bruker@contoso.com

o

_\c

|xgksv |

<
T

Skriv inn tegnene som vises pa bildet, eller ordene som du hgrer i lydsnutten. *

8.3



STEG 8.4

Bekreft med 2-faktor

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

8.4

Velg en godkjent
metode og folg
instruksjonene.

e Microsoft Authenticator er en
godkjent metode.

e Fullfgr bekreftelsen fgr du gar videre.
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Legg til en paloggingsmetode

Tilgangskode pa Microsoft Authenticator
Logg pa med ansiktet, fingeravtrykk, PIN-kode

Tilgangsnekkel

Logg pa med ansiktet, fingeravtrykk, Piif}kode eller
sikkerhetsnakkel

Microsoft Authenticator
Godkjenn paloggingsforesparsler eller bruk éngangskoder

Maskinvaretoken
Logg pa med en kode fra et maskinvaretoken

Finn ut mer om hver metode for a fa hjelp til a velge.

8.4



STEG 8.5

Sett gnsket passord

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJOR DETTE NA

8.5
Skriv inn et nytt

passord som
oppfyller kravene.

e Bruk minst 10 tegn.

* Bruk store og sma bokstaver samt
tall.

e Unnga vanlige ord og navn.

Tips: Passordet ma tilfredsstille alle kravene.
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Fa tilgang til kontoen igjen

bekreftelsestrinn 1 v > velg et nytt passord

* Skriv inn nytt passord:

* Bekreft nytt passord:

Fullfer Avbryt

8.5



STEG 8.6

Suksess!

Folg dette steget f@r gruppen gar videre.

GJ@R DETTE NA

Nar bekreftelsen
vises, er passordet
endret.

e Du har na aktivert brukerkontoen.
e Tilgangsngkkel er opprettet.

e Det nye passordet kan brukes.

FRID IKS - Aktivering av ny konto - 2026

Fa tilgang til kontoen igjen

bekreftelsestrinn 1 > velg et nytt passord

Velg kontaktmetoden vi skal bruke til bekreftelse:

Send et varsel til godkjennerappen pa mobilenheten din.
@® Godkjenn et varsel i gody ppen p

odkjennerappen min :
90c8 PP Send varsling

OAngi en kode fra

godkjennerappen min

Avbryt

8.6



FERDIG

Du har aktivert brukerkontoen

Neste steg: test at du kan logge inn med den nye kontoen.

Aktivert v
2-faktor v

Tilgangsngkkel v
Nytt passord v/
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Veiledningen

20
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